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KHVADno-2025-5379
Tutkimuslupa: Ammatillinen herkkyys kerrotussa työkulttuurissa sosiaali-​​ ja terveysalalla

Tutkimuslupahakemuksen aihe: Ammatillinen herkkyys kerrotussa työkulttuurissa 
sosiaali-​ ja terveysalalla

Tutkimuslupaa hakevien nimet: Anne Airaksinen,​Terhi Myller 

Oppilaitos/yliopisto: Karelia ammattikorkeakoulu. Tutkimus toteutetaan Itä-​Suomen 
yliopiston post doc -​tutkijoiden yhteistyönä.

Tutkimuksen tausta ja tavoite
Sosiaali-​ ja terveysalan ammattilaiset kohtaavat asiakastyössä monimutkaisia ja 
haastavia elämäntilanteita,​ sekä niihin liittyviä yksilö-​,​ yhteisö-​ ja yhteiskuntatasoon 
liittyviä kompleksisia prosesseja ja kehityskulkuja. Asiakkaina olevien ihmisten 
kohtaaminen ja tilanteen selvittäminen on osa työtä koulutustaustasta riippumatta,​ 
painottuen kunkin ammattilaisen osaamisalueeseen. Ammatillinen herkkyys,​ eli 
sosiaali-​ ja terveysalan koulutuksen myötä hankittu muodollinen osaaminen 
vuorovaikutustaitoineen,​ on oleellinen osa niin sosiaalityöntekijän,​ sairaanhoitajan 
kuin muiden korkeakoulutuksen saaneiden sosiaali-​ ja terveysalan ammattilaisten 
osaamista,​ mikä parhaimmillaan vahvistaa voimavaroja työskennellä 
ammattieettisesti kestävästi (esim. Robichaux & Parsons 2009).

Tämän tutkimuksen tarkoituksena on analysoida sosiaali-​ ja terveysalan 
ammattilaisten kuvailemia ammatillisen herkkyyden tulkintoja empiiriseen aineistoon 
pohjautuen ja paikantaa niitä suhteessa kerrottuun ja koettuun työkulttuuriin 
(esim. Schein 2013) sosiaali-​ ja terveysalalla. Tutkimus paikantuu osaksi kestävän 
työkulttuurin tutkimuksen kenttää (esim. Greene ym. 2015;​ Galpin ym. 2015),​ jossa 
inhimillisen työelämän (vrt. Airaksinen 2025) menestystekijöiksi on tunnistettu 
esimerkiksi inhimillisyys,​ eettinen toiminta työyhteisössä (Jackson ym. 2013) sekä 
työyhteisön avoin kommunikaatio ja valmius oppia virheistä (esim. Akhtar 2013).

....

Päätöksen peruste
Kainuun hyvinvointialueen sisäiset ohjeet

Päätös
Tutkimuslupa myönnetään hakemuksen mukaisesti (liiteaineistot).
 

Tiedoksi
tutkimusluvan hakijat,​ Kainuun hyvinvointialue: opinnäytetyökoordinaattori,​ sosiaali-​ 
ja perhepalveluiden,​ terveyden ja sairaahoidon palveluiden sekä ikäihmisten 
palveluiden toimialuejohtajat

Allekirjoitus
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Sami Mäenpää,​ hyvinvointialuejohtaja

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Kainuun hyvinvointialue 
18.09.2025 klo 12:07. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Viranhaltijapäätös on yleisesti nähtävillä Kainuun hyvinvointialueen verkkosivuilla 
https://kainuunhyvinvointialue.cloudnc.fi/fi-​FI 18.9.2025 lähtien.
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Oikaisuvaatimus
§ 89

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Päätökseen ei 
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä:

se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun 
päätös välittömästi vaikuttaa ,​ sekä(asianosainen)
hyvinvointialueen jäsen
hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa järjestettyjä tehtäviä koskevasta 
päätöksestä oikaisuvaatimuksen ja aluevalituksen saa tehdä myös 
yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Kainuun hyvinvointialueen kirjaamoon määräajan 
viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ seitsemän 
päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä.

Hyvinvointialueen jäsenen,​ yhteistoimintaan osallisen hyvinvointialueen ja sen jäsenen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä,​ kun päätös on 
asetettu yleisesti nähtäväksi. Käytettäessä tavallista sähköistä tiedoksiantoa katsotaan 
asianosaisen saaneen tiedon päätöksestä kolmantena päivänä viestin lähettämisestä,​ 
jollei muuta näytetä. Päätöksen sähköinen tiedoksianto edellyttää asianosaisen 
suostumusta.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan 
viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto 
tai arkilauantai,​ saa oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen,​ jolle oikaisuvaatimus tehdään,​ on Kainuun hyvinvointialueen 
aluehallitus.

Postiosoite:
Kainuun hyvinvointialue/Aluehallitus
PL 400
87070 Kainuu
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Käyntiosoite: Sotkamontie 13,​ H-​talo,​ hallinto,​ 87300 Kajaani

Sähköpostiosoite: kirjaamo.hyvinvointialue@kainuu.fi
Faksinumero: 08 718 0050
Puhelinnumero: 08 615 61 (vaihde)
Kirjaamon aukioloaika: arkisin ma–pe klo 9.00–15.00

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

päätös,​ johon haetaan oikaisua
se,​ millaista oikaisua vaaditaan
millä perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi,​ kotikunta,​ postiosoite ja 
puhelinnumero. Jos oikaisuvaatimuspäätös voidaan antaa tiedoksi sähköisenä 
viestinä,​ yhteystietona pyydetään ilmoittamaan myös sähköpostiosoite.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä voi pyytää Kainuun hyvinvointialueen 
kirjaamosta (ks. yhteystiedot yllä).


	Viranhaltijapäätös

